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Stichtingbelang
Het bestuur handelt altijd in het belang van de stichting. Dat houdt in dat bestuursleden handelen als bestuurder en niet als privé-persoon, zowel intern (binnen de stichting) als extern (in relatie met derden). 

Transparantie
Het bestuur handelt integer en transparant. Dat betekent: oog hebben voor het belang van de stichting en inzicht geven in beslissingen.
De bestuursleden hebben zicht op elkaars taken en verplichtingen en houden in de gaten dat zij die goed en verantwoord uitvoeren.

Effectiviteit
De inspanningen van het bestuur zijn gericht op de realisatie van de doelstelling van de stichting.

Collegialiteit
De bestuurders zijn gemeenschappelijk verantwoordelijk voor goed bestuur: bestuursleden betrekken elkaar bij alle onderwerpen en informeren elkaar hierover tijdig en volledig. 

Openheid
Het bestuur streeft naar heldere communicatie, de bestuursleden zijn bereikbaar voor medebestuurders en andere relaties van de stichting.  

Zorgvuldigheid
Het bestuur neemt geen besluiten die strijdig zijn met de wet, de statuten, interne reglementen en interne afspraken. 

Respect
Het bestuur handelt te allen tijde zorgvuldig, integer en correct jegens elkaar. 

Conflict
In geval van een conflict benadert het bestuur alle betrokkenen integer en beoordeelt objectief. Het bestuur handhaaft vanuit het belang van de stichting en is transparant over het gevoerde beleid.  

Privacy
Het bestuur gaat zorgvuldig om met de privacy van de bestuursleden en andere betrokkenen.

Financiële verantwoordelijkheid
Het bestuur gaat bewust om met uitgaven van het stichtingsgeld en zal dat zo goed mogelijk inzetten om de afgesproken doelen te bereiken.
Het bestuur gaat geen (financiële) verplichtingen aan namens de stichting waarvan bekend is dat de stichting die niet kan nakomen.  

Risico’s
Het bestuur gaat bewust om met risico's voor de stichting en streeft ernaar die te minimaliseren.
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Afspraken

Aansprakelijkheid
Alle bestuursleden zijn bij aantreden goed geinformeerd over de (hoofdelijke) aansprakelijkheid die kan ontstaan als gevolg van hun positie als bestuurslid.                                         Een keer per jaar neemt het bestuur deze afspraken door.

Tegenstrijdig belang
De bestuursleden zijn verplicht te melden wanneer er sprake is van tegenstrijdig belang bij het nemen van bestuursbesluiten. Het bestuur volgt in die gevallen altijd de vastgelegde procedure en legt in de bestuursnotulen vast hoe zij er mee om zijn gegaan.

Belet en ontstentenis
Bestuursleden melden zo snel mogelijk wanneer zij niet in staat zijn hun functie als bestuurder uit te oefenen. 
[image: ]Het bestuur heeft in de statuten vastgelegd hoe de stichting bestuurd wordt in geval van belet en ontstentenis van het gehele bestuur. Bij belet of ontstentenis van een of meerdere bestuursleden (maar niet alle) gelden de afspraken zoals opgenomen in dit handboek en goedgekeurd door het bestuur. 

Investeringen
Het bestuur volgt bij investeringen de vastgelegde procedures, in het bijzonder bij grote, risicovolle uitgaven. Bij de besluitvorming is er een gedegen onderbouwing van de noodzaak van de uitgaven, een risicoanalyse, een deugdelijke 
(meerjaren)begroting en een plan voor de reserveringen voor toekomstige uitgaven.

[bookmark: _Hlk207169730]Bestuursdocumenten					    versie
· [bookmark: _Hlk188253383]Beleidsplan                                                                		 29-08-2025	
· Communicatieplan	08-08-2025	
· Handboek Goed Bestuur (Governance)	29-08-2025
· Huishoudelijk reglement	29-08-2025
· Investeringsplan	2025
· Protocol Bestuursvoering Stichting	29-08-2025
· Procesberschrijving Noaberschap 	29-08-2025
· Procesbeschrijving Sociaal Noodfonds	29-06-2025
· Protocol bij Privacy voorwaarden	29-08-2025
· Protocol WBTR	29-08-2025
· Reglement Gedragscode VWS	29-08-2025
· Reglement Grenoverschrijdend gedrag VWS	29-08-2025
· Reglement Privacy voorwaarden	29-08-2025
· Statuten	2025	
· Toestemming AVG	29-08-2025
· Vrijwilligersovereenkomst	29-08-2025
	
BESTUURSAFSPRAKEN PRAKTISCH

Bestuursvergaderingen 
Het bestuur vergadert minimaal 4 keer per jaar.

Een keer per jaar, in de bestuursvergadering van februari bespreekt, controleert en evalueert het bestuur alle afspraken zoals vastgelegd in dit handboek.

Notulen 
In de notulen van het bestuur wordt vermeld: 
-wie van het bestuur aanwezig is
-welke afspraken gemaakt zijn
-welke besluiten genomen zijn   (besluitenlijst)
-wie welke actie onderneemt     (actielijst)

Wanneer er geen overeenstemming is over een besluit, worden ook de bezwaren van de bestuursleden genotuleerd.

De notulen worden na goedkeuring niet ondertekend.
De notulen van het bestuur worden digitaal/op papier door de secretaris gedurende 7 jaar bewaard.

Alle belangrijke bestuur-documenten zijn beschikbaar voor de bestuursleden door middel van digitale aanlevering vanuit het secretariaat.

Taakverdeling bestuursleden
De taakomschrijving en taakverdeling van de bestuursleden zijn vastgelegd in het huishoudelijk reglement / de statuten / het handboek bestuur.

Vergoeding
De bestuursleden krijgen geen vergoeding voor hun bestuurstaken. 

Aansprakelijkheid
Alle bestuursleden zijn op de hoogte van de aansprakelijkheidsregels. Deze zijn vastgelegd in het protocol t.b.v. het besturen van een stichting.
Nieuwe bestuursleden ontvangen het protocol bij aanstelling.
Een keer per jaar worden de afspraken rondom aansprakelijkheid geëvalueerd.
De stichting heeft geen bestuurdersaansprakelijkheidsverzekering.

Tegenstrijdig belang
Als een bestuurslid vermoedt dat er sprake zou kunnen zijn van tegenstrijdig belang meldt hij/zij dat direct aan de overige bestuursleden.
Het bestuurslid deelt alle relevante informatie over het mogelijke tegenstrijdige belang met alle andere bestuursleden.

In de vergadering
Bij het begin van elke vergadering vraagt de voorzitter of er bij een van de punten sprake zou kunnen zijn van tegenstrijdig belang.
Als dat zo is, wordt dat genotuleerd, en ook hoe het bestuur er mee om is gegaan. Tevens wordt schriftelijk vastgelegd wat de overwegingen zijn die aan het besluit ten grondslag liggen.

Wanneer is er precies sprake van een persoonlijk belang?
Als er een bestuurder in een situatie van belangenverstrengeling terecht komt mag hij/zij niet meebeslissen bij bestuursbesluiten over het betreffende onderwerp.

Wanneer zijn de belangen tegenstrijdig?
Het tegenstrijdig belang is de situatie dat een bestuurder van een stichting of vereniging bij een besluit een persoonlijk belang heeft dat tegenstrijdig is met het belang van de stichting of vereniging.
Denk bijvoorbeeld aan de situatie dat de bestuurder van de stichting namens de stichting een overeenkomst sluit met het bedrijf van zijn of haar partner, terwijl die overeenkomst (financieel) nadelig is voor de stichting of vereniging.

Extra aandacht is nodig bij:
· Het aangaan van een financiële overeenkomst tussen de stichting enerzijds en een bestuurslid en/of diens relaties anderzijds.
· Het vaststellen van de vergoeding aan een bestuurslid.

Bij een tegenstrijdig belang neemt dat bestuurslid niet deel aan de overleggen en besluitvorming bij dat onderwerp.

[image: ]In onze statuten is een bepaling opgenomen over tegenstrijdig belang. 

Belet en ontstentenis
Belet is tijdelijke afwezigheid van een bestuurslid
Er is sprake van belet wanneer een bestuurslid gedurende langere tijd niet fysiek bij de vergadering kan zijn vanwege ziekte, verblijf elders of schorsing. 
Er is geen sprake van belet wanneer een bestuurslid in geval van ziekte of vakantie wel online aanwezig kan zijn bij de vergadering.

Bestuursleden melden zo snel mogelijk wanneer zij (verwachten) langer dan 30 dagen afwezig zijn.

Ontstentenis
Er is sprake van ontstentenis wanneer een bestuurslid overleden, afgetreden of ontslagen is. Er is dan dus een vacature binnen het bestuur

In onze statuten is opgenomen dat het bestuur wel bestuur-bevoegd is als er een of meerdere vacature(s) is/zijn.

[image: ]Bij belet of ontstentenis van het hele bestuur geldt de volgende regel: 
-de dagelijkse taken t.b.v. het verwezenlijken van de doelstelling mag onder geen beding in het gedrang komen en de vermogenstoestand dient beschermd te worden.

Dit is als volgt opgenomen in de statuten:
Wanneer te eniger tijd alle bestuurders mochten komen te ontbreken voordat aanvulling van de ontstane vacature(s) plaats had, zal de voorziening in die vacature(s) geschieden door de rechtbank op verzoek van iedere belanghebbende of op vordering van het openbaar ministerie.

Meervoudig stemrecht

In het bestuur van onze stichting heeft ieder bestuurslid één stem.

In ons bestuur kan wel bij volmacht gestemd worden door een van de andere bestuursleden.

Het bestuur kan buiten de vergadering wel een besluit nemen als alle bestuursleden instemmen met dat besluit.

[image: ]Deze regeling(en) over (meervoudig) stemrecht zijn wel opgenomen in de statuten. 

Raad van Advies
Onze stichting heeft geen Raad van Advies en/of Commissies. Maar kan deze conform de statuten wel instellen.

Naast het algemeen bestuur(alle bestuursleden) kent onze stichting het dagelijks bestuur (bestaande uit voorzitter, secretaris, penningmeester).

Bindende voordracht
In onze statuten is geen regeling over bindende voordracht opgenomen.
[image: ]


[bookmark: _Hlk188261345]Communicatie
Juist bij externe communicatie is het van groot belang dat er goede afspraken binnen de Vincentius Welzijn Stichting gemeente Bergen (Lb.) worden gemaakt en dat deze worden nagekomen.
Als er vanuit de media contact wordt opgenomen dient dit altijd met of medeweten van de voorzitter in behandeling te worden genomen. Indien wenselijk zal hij/zij het item met het dagelijks bestuur voor-bespreken.

Ook spreken wij met elkaar af dat uitgaande correspondentie altijd door de voorzitter gezien dient te worden. Indien wenselijk zal hij/zij het concept met het dagelijks bestuur doorspreken.

Het is n.l. heel belangrijk dat vanuit de stichting met één mond wordt gesproken.
In communicatie ligt ‘ruis’ nl. altijd op de loer.

Webmaster
Een webmaster is de persoon die verantwoordelijk is voor het beheren en onderhouden van een website. Als webmaster zorg je ervoor dat de website technisch goed functioneert, gebruiksvriendelijk is en up-to-date blijft met de laatste content. Je houdt je bezig met zowel de technische aspecten, zoals serverbeheer en code-optimalisatie, als met de inhoudelijke kant, zoals het plaatsen van nieuwe artikelen of het updaten van bestaande informatie. Daarnaast speelt een webmaster een cruciale rol in de online zichtbaarheid van een website.

Rooster van aftreden
In de statuten is in artikel 5 onder punt 5 vastgelegd dat bestuurders worden benoemd voor een periode van 4 jaar. Bestuurders kunnen te allen tijde worden herbenoemd. In het rooster is mede rekening gehouden met de continuïteit van de ‘bedrijfsvoering’.


	
	Armoedebestrijding / Vincentius



	
	Noaberschap & Hulpverlening



	
	Verbinding & Welzijn




	
	functie
	Benoeming/
1e deelname
	Rooster van aftreden
2027 t/m 2030

	
	
	
	2027
	2028
	2029
	2030

	Chantal de Rijk
	voorzitter
	22-02-2022
	
	
	
	Chantal

	Beryl du Porto
	secretaris
	22-02-2022
	
	
	Beryl
	

	Hans Scholtz
	alg. bestuur
	23-11-2021
	
	Hans
	
	

	Pierre Rutten
	penningmeester
	27-03-2018
	Pierre
	
	
	

	Mart van der Aa
	alg. bestuur
	15-11-2022
	
	
	
	Mart

	Anneke Schreel
	alg. bestuur
	10-10-2025
	
	
	Anneke
	

	Geert Driessen
	DB en webmaster
	10-12-2024
	
	Geert
	
	

	Pia Weyer
	alg. bestuur
	21-01-2020
	
	Pia
	
	

	Et Rijniers
	alg. bestuur
	26-03-2019
	Et
	
	
	

	Marian van Schilt
	alg. bestuur
	02-09-2022
	
	
	
	Marian

	Wilma Philips
	alg. bestuur
	02-09-2022
	
	
	Wilma
	

	
	
	
	
	
	
	




Tekst van artikel 5, lid 4, van de statuten d.d. dd-mm-2025:

“Bestuurders worden benoemd voor een periode van vier jaar. Ieder jaar treedt (voor zover mogelijk) een evenredig deel van het aantal bestuurders af volgens een door het bestuur op te stellen rooster, met uitzondering van de leden van het eerste bestuur, die zitting hebben voor een periode van vier jaar en daarna aftreden volgens het vorenbedoeld rooster, waarbij voor hen alsdan een zittingsduur kan gelden korter dan vier jaar. Indien een bestuurder tussentijds in een vacature wordt benoemd, neemt die bestuurder voor wat betreft het rooster van aftreden, de plaats in van zijn voorganger. Bestuurders kunnen te allen tijde worden herbenoemd.”
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GOED BESTUUR Financiën

Verantwoordelijkheid
De penningmeester is verantwoordelijk voor het opstellen van de begroting.
De penningmeester is verantwoordelijk voor het opstellen van de jaarrekening.
De boekhouding wordt uitgevoerd door de penningmeester.

Ten aanzien van de financiën bij de stichting heeft het dagelijks bestuur een mandaat tot een bedrag van € 2.500,00 betreffende het honoreren van steunverzoeken (zoals vastgesteld in de bestuursvergadering van dd-mm-2025, agendapunt X).

Toegang tot online bankieren en bankpasjes
Machtigingen op de bank

Penningmeester: 
Toegang tot online bankieren: ja
Bankpasje: ja

Ander persoon (voorzitter): ja
Toegang tot online bankieren: ja
Bankpasje: ja

De daglimiet voor betalingen per bank is vastgesteld op bedrag van € 2.500,--

Vierogenprincipe
Het bestuur hanteert het vierogen-principe bij uitgaven boven € 2.500,-- 
Een tweede bestuurslid (veelal de voorzitter) gaat akkoord met deze overboeking door ondertekening op de factuur of via een schriftelijk akkoord per mail. 
Facturen worden niet gestuurd naar het (huis)adres van dit bestuurslid.
Naast de penningmeester heeft voorzitter, inzicht in de actuele financiële stand van zaken.

Contant geld
Ons bestuur beperkt contant geldverkeer zo veel mogelijk.

Aan het einde van het jaar wordt al het contante geld afgestort bij de bank.

Bij een collecte wordt de opbrengst altijd geteld door 2 personen, die de bedragen noteren en ervoor tekenen.

Offertes
Bij uitgaven boven € 2.500,-- vraagt de penningmeester minimaal 3 offertes aan bij verschillende leveranciers. 
Het bestuur bespreekt deze offertes en legt de besluitvorming over de keuze vast in de notulen. 
Het bestuur stuurt een schriftelijke opdrachtbevestiging aan de leverancier, waarin de afspraken vastgelegd zijn.

Investeringen
Het bestuur gaat zorgvuldig om met het doen van grote, risicovolle investeringen.

Alvorens over te gaan tot de investering maakt het bestuur een overzicht met 
· een gedegen onderbouwing van de noodzaak van de uitgaven
· een risicoanalyse
· een deugdelijke (meerjaren)begroting

Verzekeringen
De penningmeester beheert het overzicht van eventuele verzekeringen.
Een keer per jaar bespreekt het bestuur de risico’s die de stichting loopt, of deze te verzekeren zijn of moeten en of de huidige verzekeringen nog voldoen.
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GOED BESTUUR Bestuursaansprakelijkheid

Bestuursleden
Elk bestuurslid handelt volgens de wet, statuten, huishoudelijk reglement en eventuele bestuursreglementen.
Elk bestuurslid blijft bij het uitvoeren van de bestuurstaken binnen de bevoegdheden van het bestuur.
Elk bestuurslid houdt zich aan de afspraken zoals vastgelegd in dit handboek Goed bestuur.

Bestuur
Het bestuur voert een zorgvuldige boekhouding en administratie.
Het bestuur legt alle bestuursbesluiten zorgvuldig vast.
Het bestuur voert alle verplichte administraties uit.
Het bestuur houdt zich aan de wettelijke termijnen van de financiële verslaglegging.

Risico
Het bestuur gaat geen overeenkomsten aan die de stichting niet kan nakomen.
Als de stichting in zwaar weer verkeert gaat het bestuur geen betalingstoezeggingen aan.
Het bestuur meldt betaalproblemen tijdig aan de belastingdienst (indien van toepassing).

NOOT (februari 2022)

Specifiek Bestuurdersaansprakelijkheid

Iedere vrijwilliger die in enig organisatorisch verband onverplicht en onbetaald werkzaamheden verricht t.b.v. anderen en/of samenleving waarbij een maatschappelijk belang wordt gediend, is verzekerd.
De Vrijwilligerspolis bestaat uit:
· 1a Collectieve ongevallenverzekering 
B persoonlijke eigendommen
· Aansprakelijkheidsverzekering voor vrijwilligers
· Aansprakelijkheidsverzekering voor bedrijven/organisaties
· Bestuursaansprakelijkheid
· Schadeverzekering voor verkeersdeelnemers
· Rechtsbijstand

Polisvoorwaarden
· Voorwaarden 2021
· BusinessGuard Private D&O NL 2016AIG
· ARAG PVW Vrijwilligers 2015

Meer informatie: info@vrijwilligersnetnederland.nl of telefonisch 088 000 71 80 



De Vincentius Welzijn Stichting gemeente Bergen (Lb.)

De stichting is opgericht in Bergen op 29-01-2004 als een Vereniging
-op 5 november 2020 is de rechtsvorm gewijzigd in een Stichting

De stichting is gevestigd in de gemeente Bergen (Limburg)

Het bestuur van de stichting bestaat tenminste uit 3 natuurlijke personen  

De doelen van de stichting zijn: zie statuten en/of huishoudelijk reglement

De missie van de stichting is:
Vanuit de geest van Vincentius en het Noaberschap zet de Vincentius Welzijn Stichting gemeente Bergen (Lb.) zich in voor bewoners die zich in kwetsbare posities bevinden. Vanuit de kracht van vrijwilligers gaart de aandacht uit naar armoedebestrijding, eenzaamheid en sociale uitsluiting. Wij helpen inwoners die vastlopen met hulpvragen waarbij wij, indien nodig, verbindingen met ondersteunende organisaties regelen.

E:info@vincentiuswelzijnbergen.nl	Secretariaat:
W:www.vincentiuswelzijnbergen.nl      Elsteren 11b
	                     5855 AS  Well (Limburg)
	
IBAN: NL81 RABO 0166 2251 69
RSIN: 816810230
KvK: 12053104

De stichting is wel aangesloten bij de landelijke koepel 

VINCENTIUS VERENIGING NEDERLAND
[image: Vincentiusvereniging-Nederland]

Algemeen secretariaat
Het secretariaat is bereikbaar via:
secretariaat@vincentiusvereniging.nl

Info:
https://www.vincentiusvereniging.nl/contact/

CHECKLIST WBTR

Hou het op het netvlies!
· Neem de afspraken op in het Handboek voor (nieuwe) bestuursleden
· Plan 1x per jaar een bestuurs-APK:
*AVG
*WBTR
*Verzekeringen (waaronder de bestuursaansprakelijkheidsverzekering)
*Inschrijving KvK en UBO
*Risicobeheersing

Statuten als leidraad!
· Doel(en)
· Kompas voor het bestuur

Beleidsplan!
· Gedragscode
· Huishoudelijk Reglement
· Missie
· Privacy statement

Bestuur
· Taken en bevoegdheden van de bestuursleden
· Namen van de bestuursleden en zittingstermijnen
· Werkafspraken van het bestuur
· Verplichtingen van het bestuur op basis van statuten of reglementen
· Afspraken over declaratie van kosten gemaakt voor het bestuur
· WBTR-afspraken

Ieder nieuw bestuurslid
· Krijgt uitleg over de doelstelling en de financiële toestand van de stichting
Wordt benoemd in de bestuursvergadering.
· De datum van benoeming wordt vastgelegd in de notulen van de bestuursvergadering
· Ontvangt het Handboek Goed Bestuur (Governance)
· Wordt ingeschreven in de Kamer van Koophandel
· Wordt ingeschreven in het UBO register
· Krijgt overdracht van de voorganger

Vertrekkend bestuurslid
· Dient alle nog openstaande declaraties in en deze worden uitbetaald
· Geeft het Bestuurshandboek door aan het bestuur of de opvolger
· De datum van stoppen van de bestuurstaken/-functie wordt vastgelegd in de notulen de bestuursvergadering
· Wordt uitgeschreven uit de Kamer van Koophandel en het UBO register
BIJLAGE

	[bookmark: _Hlk73429950]naam
	adres
	plaats
	tel. nummer
	email

	Aa van der M.
	Grotestraat 25
	5855 AL Well
	06-26152564
	martvdaa@ziggo.nl

	Driessen G.
	Nieuweweg 56
	5853 AR Siebengewald
	06-21277592
	driessengp@gmail.com

	Philips W.
	Murseltseweg 1a
	5854 CT Bergen 
	06-53988466
	wilmaphilips12@gmail.com

	Porto du B.
	Elsteren 11b
	5855 AS Well
	06-23733776
	berylduporto@gmail.com

	Rijk de Ch.
	Siebengewaldseweg 139
	5854 PB Bergen
	06-23432563
	cjfderijkoutlook.com

	Rijniers E.
	Dorpsstraat 16
	5851 AJ Afferden
	06-23432563
	e.rijniers@gmail.com

	Rutten P.
	Oude Bergse Heide 13
	5854 RG Bergen
	06-41913118
	ppgrutten@gmail.com

	Schilt van M.
	Jacob Marisstraat 16
	5854 ET Bergen
	06-22566577
	m.van.schilt@planet.nl

	Scholtz H.
	Boterdijk 21a
	5853 BV Siebengewald
	06-44454434
	fam.scholtz@home.nl

	Schreel A.
	Schaak 2
	5856 AH Wellerlooi
	06-20780042
	anneke.schreel@vertendo.nl

	Weyer P.
	Vinkenkamp 7
	5856 AZ Wellerlooi
	06-51410143
	pialiphuijsen@gmail.com
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Mail:	   info@vincentiuswelzijnbergen.nl

KvK:   	    12053104
RSIN:	    816810230

Website: www.vincentiuswelzijnbergen.nl



	




[image: Vrijwilligers gezocht : Buurtvereniging Oude Gracht West] Profiel

VRIJWILLIGER
In principe kan iedere inwoner uit gemeente Bergen L. bij de Vincentius Welzijn Stichting gemeente Bergen (Lb.) als vrijwilliger aan de slag, indien hij/zij bereid en in staat is te voldoen aan de volgende algemene voorwaarden:  
• onderschrijven van de doelstelling en de gehanteerde uitgangspunten bij het 
   werk van de Vincentius Welzijn Stichting (VWS);
 • passen binnen de werkcultuur en bij de andere al actieve vrijwilligers; 
• beschikken over de gezochte kwaliteiten en vaardigheden;
 • bereidheid hebben een 'gevraagde' minimale hoeveelheid tijd te investeren; 
• leiding kan en wil accepteren 
• afspraken wil maken en zich daaraan wil houden.

Algemeen profiel vrijwilliger 
Het bestuur heeft zich uitgesproken over een profielschets die geldt voor alle vrijwilligers die werkzaam zijn binnen de Vincentius Welzijn Stichting Bergen (L). Daarnaast zijn per werksoort afzonderlijke functieomschrijvingen opgesteld waaraan nieuwe vrijwilligers dienen te voldoen en die gelden als richtinggevend voor het huidige vrijwilligersbestand. Voor het opleidingsniveau van vrijwilligers wordt geen minimumniveau vastgesteld. Van vrijwilligers wordt verwacht dat zij enige levens- en werkervaring hebben, betrokkenheid tonen, een open houding en affiniteit met de doelgroep hebben.
Vrijwilligers kennen en onderschrijven de doelstelling van Vincentius Welzijn Stichting gemeente Bergen (Lb.). 
• Het is van belang dat vrijwilligers leiding accepteren, mits deze leiding op een correcte   
   manier wordt gegeven. 
• De bereidheid van vrijwilligers tot samenwerken en overleg is van belang. 
• Vrijwilligers dienen zich voor een bepaalde periode te verbinden. 
• Vrijwilligers moeten afspraken nakomen.
 • Afhankelijk van de functie wordt een minimumeis aan uren gesteld: dit is een gemiddelde 
    van  4 uren per week
[image: ]

COMPETENTIES
			
Betrouwbaarheid
Je handelt volgens de, binnen de organisatie gedeelde, sociale en ethische normen en komt afspraken na.

Flexibiliteit
Je kunt je gemakkelijk aanpassen aan een veranderende omgeving, werkwijzen, taken, verantwoordelijkheden en gedragingen van anderen. Het gaat hierbij echt om het daadwerkelijk aanpassen van je gedrag/houding.

Initiatief nemen
Je bent niet bang om iets uit eigen beweging te ondernemen, zonder aansporing van iemand anders, in plaats van af te wachten.

Kennis over cultuurverschillen
Je hebt kennis over anderen en hun cultuur. Je leert van anderen en ziet verschillen en overeenkomsten tussen mensen waarmee je praat op basis van culturele kenmerken, waarbij je weet dat er misschien verschil is in interpretatie van bepaald gedrag.

Nieuwsgierigheid
Een houding hebben waarbij je je graag laat verrassen en je niet onmiddellijk afvraagt wat het nut is van nieuwe informatie. Je geeft het nieuwe graag een kans en experimenteert met nieuwe ervaringen en werkwijzen. Leren is makkelijker als je over deze competentie beschikt.

Openheid
Je toont inlevingsvermogen, interesse en aandacht naar anderen en je omgeving en bent bereid om hiervan te leren en je aan te passen.

Samenwerken
Je levert met anderen een bijdrage, waarbij er respect is voor en rekening gehouden wordt met verschillende culturele achtergronden en omstandigheden.

Zelfkennis
Je eigen sterke kanten, zwakheden en begrenzingen kennen en deze niet overschatten of onderschatten. Inzicht hebben in je gedragingen en houdingen en aan de mogelijke invloed hiervan op de omgeving. Je vraagt feedback om zelfkennis te vergroten.

Zelfvertrouwen
Je kan weloverwogen en zelfbewust besluiten en acties te ondernemen, ook in moeilijke omstandigheden.
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